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. Sidlo organizace

Me¢stsky ustav socialnich sluzeb, pfispévkova organizace
Lipova 545
431 51 Klasterec nad Ohii

Il. Vznik a postaveni organizace

Méstsky ustav socidlnich sluzeb Klasterec nad Ohii vznikl 1. 1.1998. Je nejvetsi
ptispévkovou organizaci mésta KlaSterce nad Ohii. Zfizovatelem organizace je Mésto
Klasterec n/O. V roce 2007 dotoval provoz castkou 1 872 tis. K¢.

I1l. Zaméreni a ¢innost organizace

Mestsky ustav socialnich sluzeb Klasterec n/O zajistuje komplexn¢ na uzemi mésta Klasterce
nad Ohii technické, ekonomické a organiza¢ni fizeni socialnich sluzeb poskytovanych
vV domoveé pro seniory, jidelné¢ pro seniory, pecCovatelské sluzb&é a obcanim, ktefi maji
sniZzenou sobéstacnost z divodu véku, zdravotniho stavu, nebo télesného postizeni a jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

MUSS #idi jednotliva zafizeni podle zdvaznych piedpisti a smérnic Ministerstva prace a
socialnich véci CR a tikolil stanovenych piisluinym organem MU v Klasterci nad Ohi.
Odbornou uroven zdravotni péce zabezpecuje smluvni lékaf, ktery fidi, kontroluje a
metodicky vede MUSS.

Megstsky tstav socidlnich sluzeb Klasterec nad Ohii poskytuje socialni sluzby:
a) pobytové
b) terénni

Za ucelem vytvareni a zajiStovani podminek pro kvalitni, koordinované a rovnomeérné
poskytovani socialnich sluzeb v Klasterci n/O, v rozsahu daném planem a rozpoc¢tem, V ramci
pravnich piedpist se stanovi podrobnosti organizacnim fadem MUSS.

IV. Vycet zaClenénych zarizeni a jejich ¢innost

MUSS tvoii tato zafizeni:
»  Domov pro seniory
»  Pecovatelska sluzba
»  Jidelna pro seniory

»  Denni stacionar

Domov pro seniory zahajil svoji ¢innost v roce 1995. Kapacita tohoto zatizeni je 113 mist.
Poslanim DpS je poskytovat pobytové sluzby a socidlni péci osobam, které vzhledem ke
svému veku a trvalym zméndm zdravotniho stavu potfebuji pomoc druhé osoby.

Cilem DpS je obohatit uzivatelim jejich plnohodnotné stafi, vytvofit pro seniory novy
domov, kde se budou citit respektovani, budou zachovéna jejich prava, distojnost a viile.




Snahou naseho domova je naplnit jejich fyzické, psychické, emocionalni, spolecenské i
duchovni potieby a to podporou sobéstacnosti, dale aktivizaci pomoci seniortim stravit ¢as
Vv zatizeni co nejkvalitnéji a nejaktivnéji.

Ubytovani: klienti jsou ubytovani v 101 jednolazkovych a v 6-ti dvoulizkovych pokojich.
Domov pro seniory umoziuje uzivatelim socidlnich sluzeb zatidit si pokoj vlastnim
nabytkem.

Stravovani: celodenni strava je diferencovana na stravu normalni, diabetickou a odleh¢enou.
Obyvatelé maji moznost vybéru ze dvou jidel. Vecefti teplou nebo dle pfani studenou.
Lékarska péce: zdravotni stav naSich obyvatel sleduje zdravotni personal spolu s ustavnim
Iékatem, ktery pravidelné dochazi na zatfizeni. Nedilnou soucasti zdravotni péce je Cinnost
rehabilitacni sestry. Ta provadi, dle pokynt 1ékate, individudlni i skupinové cviceni, masaze,
perlickové koupele atd.

Ostatni ¢innost: v objektu DpS plsobi také ergoterapeuté, kteti pravidelné pracuji s klienty
trpicimi demenci a Alzheimerovou nemoci. Obyvatelim je také umoZnéno vyuZzivat sluzeb
kadefnice a pedikérky.

Ke zpestteni stereotypniho zivota naSich seniort pfispivaji zaméstnanci poradanim rtznych
kulturnich a spolecenskych akci, navstévy divadla, koncertii, organizovanim tanecnich zabav,
vystav, sportovnich soutézi.

V DpS aktivné pracuje vybor obyvatel, ktery se podili na feSeni problematiky souvisejici
s pobytem v DpS. Podava navrhy na zlepseni zivota svych spolubydlicich.

Pecovatelska sluzba

Jadro cCinnosti pecovatelské sluzby spociva v zajisténi co nejdelsiho pobytu v domacim
prostfedi. Tohoto docilujeme poskytovanim sluzeb dle zdkona &. 108/2006 Sb. Jedna se
predevsim o dovoz obédl, dondsku nakupi a dalsi prace spojené s udrzovanim domacnosti.
Podatfilo se nam vytvofit maly mezic¢lanek mezi pecovatelskou sluzbou a domovem pro
seniory. V objektu DpS jsme vybudovali pokoj pro hosty. Tento pokoj mohou vyuzivat pro
casové omezeny pobyt nejen navstévy DpS, ale i handicapovani obcané z terénu, kterym
Zrlznych pfi¢in nemohou poskytnout obvyklou péci jejich pfibuzni. V piipadé¢ zhorSeni
zdravotniho stavu, po podani zadosti a sepsani smlouvy mezi uzivatelem a poskytovatelem
socialnich sluzeb je klient umistén do domova pro seniory.

Denni stacionar

Na zakladé zkvalitnéni socialnich sluzeb byl pti MUSS Klasterec n/O zfizen Denni stacionaf.
Je umistén v objektu domova pro seniory. Mohou ho vyuzivat obyvatelé, ktefi ziji v terénu,
citi se osamoceni a dale ti, ktefi pecuji o handicapovaného obcana. Uzivatelé se mohou
zucastnit kulturnich akci a zapojit se i do dalsich aktivizacnich ¢innosti.

Zakladni c¢innosti pii poskytovani socialnich sluzeb v dopolednim stacionaii se zajiStuji

v rozsahu téchto sluzeb:

Pomoc pii zvladani ikont péce o vlastni osobu:

- pomoc pii oblékani a svlékani véetne pecival. Pomiicek

- pomoc pii presunu na ltizko nebo vozik

- pomoc a podpora pii podavani jidla

Pomoc pri osobni hygiené:

- pomoc pii tkonech osobni hygieny

- pomoc pii pouziti WC

Pomoc stravy:

- zajisténi stravy pfiméfené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zadsaddm
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani



Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

pracovn¢ vychovna ¢innost
nacvik a upevinovani motorickych, psychickych socialnich schopnosti a dovednosti

Zprostiedkovani kontaktu se spol. prostiedim:

pomoc a podpora pii dalsich aktivitach podporu
socialni zaclenovani osob

Socioterapeutické ¢innosti:

poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti
podporujici socidlni zacleniovani osob

V. Stavebné technické tpravy budovy

Béhem 10 let prosel MUSS mnohymi zménami. Mezi stavebni tpravy patfi napf. vybudovani
evakuacniho vytahu, zrekonstruovani objektu MS na moderni jidelnu pro seniory, zavedeni
dorozumivaciho zafizeni, pro rychly kontakt mezi personalem a uzivatelem.

Budova domov pro seniory rok 2007:

malovani v celém objektu DpS — spolecné prostory

vybudovani kaple pro véfici

rekonstrukce nékolika socidlnich zatizeni v bytovych jednotkach pro tézce imobilni
Klienty

rekonstrukce a nové vybaveni kuchyiky v suterénu budovy

dalsi rekonstrukce spojené se zvySovanim urovné ubytovani (oprava mistnosti a nové
vybaveni ergoterapie, kadefnictvi a pedikury, kutarny, nové vybaveni pokoji)

V1. Zakladni udaje o klientech
Prehled o poctech klientit: stav k 31.12.2007
sluzba muZzi Zeny celkem
domov pro seniory 23 86 109
pecovatelska sluzba v terénu 56 106 162
Vekové slozZeni klientii: stav k 31.12.2007
zarizeni do65let| 66— 85 let Madad celkem
85 let
domov pro seniory 6 77 26 109
pecovatelska sluzba v terénu 26 116 20 162




stav k 31.12.2007

Zdravomi stav klientii:

domov pro seniory
pocet oSetfujiciho personalu 29
kapacita lazek 113
stav klientd 109
inkontinentni klienti 80
komplexni a pfevazna péce 86
odkazani na invalidni vozik 22
amputace dolnich koncetin 2
dementni (neorientovani ¢asem a mistem) 40
pod kontrolou psychiatrické ambulance 10
pod kontrolou neurologické ambulance 25
kardiostimulator 9
diabetes mellitus 33
inzulinova terapie 8
slepota
velmi Spatny vizus 45
nutna pomoc pii jidle 35
odkazani zcela na krmeni 6
primérny veék 80,6
Priznané prispévky na péci u klientit DpS: stav k 31.12.2007
I. stupenn | IL stupen | IIL. stupen | IV. stupen
domov pro seniory |2 000,- K& | 4000,-K¢ | 8 000,- K¢ | 11 000,- Ké
43 26 14 3

VII. Zakladni personalni udaje

Slozeni zaméstnancu podle pohlavi:

muZzi 3
zeny 49
celkem 52

Slozeni zaméstnancii podle profesi:

profese pocet zaméstnanci
THP 3
stfedni zdravotni personal 11




pracovnici socialni péce 14

pracovnici soc.péce ve vychov. useku |2

socialni pracovnici 1
délnici (kuchyn, pradelna, uklid, fidi¢i) |21
celkem 52

Zaméstnanci MUSS Klasterec nad Ohif se tcastni $koleni, kurzi a seminaia, které se vztahuji
k jejich profesi.

MUSS je &lenem APSS, jejich koleni a seminafi se ucastni feditelka MUSS a dale
pracovnici jednotlivych tsek.

- sekce oSetfovatelska

- sekce ergoterapeuticka

- sekce socialnich pracovnikl

- sekce ekonomicka

- sekce stravovaci

Nekteré seminare jsou pripravované také osetfujicim lékafem i psychologem.

Vedouct sestra:

- seminare oSetiovatelské péce a sledovani kvality péce o seniory

Zdravotni sestry:

- seminare s kreditnimi body — zaméstnanci se umoznuje téchto skoleni se zicastiiovat

Vychovny usek:

- ergoterapie u klientdi, muzikoterapie, tanecni terapie, autogenni trénink

Pracovnici socidlni péce

- pfima obsluznd péce, pracovnici socidl. péce absolvuji pecovatelsky kurz zakonceny
osveédéenim

Mzdova a personalni ucetni

- Skoleni ur¢ené pro tuto oblast

Vedouci stravovaciho useku :

- zmény stravovani v zafizenich socialni péce

Vedouci socialni péce

- Ceska asociace peovatelské sluzby — seminate

Na zakladé€ nového socialniho zdkona jsou néktefi zameéstnanci povinni absolvovat bakalaiské
studium.

VIIIl. Vedeni organizace, kontakty

v statutarni zastupce — feditelka organizace:
Véra Bobisudova
tel.: 474 375 414, 607 840 071
e-mail: mussklno.bobisudova@seznam.cz

v’ hospodatka MUSS:
Jana Kotkova
tel.: 474 375 414, 607 962 783
e-mail: mussklno.kotkova@seznam.cz
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v’ socialni pracovnice MUSS:

Ludmila Svobodova
tel.: 474 375 414, 607 840 021

e-mail: musskino.svobodova@seznam.cz

v vedouci sestra MUSS:
Radoslava Glacnerova
tel.: 474 375 414, 723 175 775

e-mail: musskino.glacnerova@seznam.cz

v" vedouci pecovatelské sluzby:
Jitka Koc¢kova
tel: 474 375 660, 722 722 941
e-mail: mussklno@quick.cz

v" vedouci jidelny:
Alena Denkova
tel.: 474 375 360
e-mail: musskino@quick.cz

Vroce 2007 doslo k zasadnim zménam, které se dotkly vSech poskytovateli socialnich
sluzeb. Od 1. 1. 2007 vysel v platnost novy socidlni zakon ¢. 108/2006 Sb, ve kterém jsou
zasadni zmény v systému financovani, je zde kladen velky diiraz na kvalitu poskytovanych
socialnich sluzeb.

Naroéné zmény vyzaduji zvysené usili vech zaméstnanc MUSS.

IX. Hospodareni organizace

Prehled vynosu, nakladii kK 31.12.2007 (v tis. na 2 des. mista)

Vnosy kskuteénost
31.12.2007

trzby za pobyt a sluzby 10 742,32

stravné 4 590,34

uroky 12,22

ostatni vynosy 253,05

trzby z prodeje dlouh. NM a HM 40,00

prispévek ziizovatele 2 017,00

statni dotace na provozni naklady 7 704,00

celkem 25 358,93

i

potraviny 3 853,16

ostatni material 2 033,31
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spotfeba energii 2199,17
opravy a udrzovani 1 040,34
cestovné 9,92
ostatni sluzby 122471
ostatni naklady 133,90
mzdové ndklady 10 145,16
socialni a zdravotni naklady 3 550,88
zakonné social. naklady (FKSP) 201,44
ostatni socialni naklady 9,82
odpisy HIM a NHIM 557,75
celkem 24 959,56

Hospodatsky vysledek: 399,37

X. Finan¢ni fondy

Fondy jsou tvofeny v souladu se zakonem ¢. 250/200 Sb.

Fond odmén

tvoren piidélem ze zlepSeného hospodaiského vysledku
urcen k thradé ptipadného piekroceni stanoveného limitu prostfedkl na platy
stav fondu k 31.12.2007 v tis. 68,18 K¢

Fond kulturnich a socialnich potieb

tvofen piidélem z ro¢niho objemu nékladl ziictovanych na platy a ndhrady plati ve vysi

2%

pouziti fondu v MUSS:

a) stravovani zaméstnanct

b) rekreace, kultura

C) pofizeni hmotného majetku, ktery slouzi kulturnim a socidlnim potfebam
zaméstnancil

d) dary pfi zivotnich a pracovnich vyroci

e) socialni vypomoci a ptijcky

stav fondu k 31.12.2007 v tis. 128,65 K¢

Rezervni fond

tvoten ze zlepSeného hospodaiského vysledku

pouziti v MUSS: - k Gthradé zhorseného hospodaiského vysledku
k doplnéni fondu reprodukce majetku se souhlasem ztizovatele
stav fondu k 31.12.2007 v tis. 349,05 K¢

Fond reprodukce majetku

tvofen z odpisit hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku dle ro¢niho odpisového
planu, schvaleného zfizovatelem

pouziti v MUSS: - financovani investi¢nich potieb (pofizeni majetku, opravy budovy
v majetku zfizovatele)



- stav fondu k 31.12.2007 v tis. 1206,51 K¢&

Rezervni fond obyvatel

- tvofen z piijatych penéznich dara (sponzorské finan¢ni dary)

- pouziti v MUSS:

a) na kulturni a spole¢enské vyuZiti obyvatel MUSS

b) zakoupeni zdravotnich pomucek

C) na zlepSeni bytovych podminek obyvatel (rekonstrukce socialnich zafizeni, nakup

nového nabytku apod.)
- stav fondu k 31.12.2007 v tis. 77 ,51 K¢

XI. Piehled sponzorskych daru

Zahradnictvi MANA Klasterec n/O
Zahradni 177

Sady Klasterec n/O s.r.o.
Cihlaiska 627

Alexandra Cechurova, Cibougov 2

Jaroslav Kulhanek, Okounov 77

Kimberly-Clark,s.r.o., Pha 9
Pobiezni 3

Kiwanis Kadan o.s.
Na Strazisti 1920
Molnar Petr, Kadan
Na Podlesi 1413

Vlasak Jozef, Klasterec n/O
Lipova 545

Pavel Skramlik, Perstejn
Hlavni 175

Jifi Ouda, Klasterec n/O
Lu¢ni 657

Tesco Stores CR, a.s., Pha 10-VrSovice
Vrsovicka 1527

Sindapharm, spol.s.r.o., Sokolov
(kosmet.balicky)
Nabiezi Petra Bezruce 430

Michal Simanovsky-Elektro TURR, Klasterec n/O

véeny dar

3000,-

3 000,-

1 500,-
10 000,-

3900,-

70 000,-

10 000,-

1 000,-

8 500,-

2 000,-

50 000,-

16 000,-

3000,-
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Sadova 408

Ing. Elia§ Lubomir, EPIMEX s.r.o. 2 000,-
Klasterec n/O, Karlovarska 240

Archman Josef, STS Prunétov 1 000,-
Prunétov 376, Kadan

Kimberly-Clark, s.r.o., Pha 9 5450,-
Pobiezni 3

FINANCNI DARY 152 950,- K¢&
VECNE DARY 16 000,- K¢&
XI11. Ankety

V pritb¢hu hodnoceného obdobi jsme realizovali jednu anketu, ktera byla urena uzivatelim
socidlnich sluzeb v domové pro seniory a uzivatelim socidlnich sluzeb Vv terénu —

pecovatelska sluzba.

Anketa byla zamétfena na kvalitu poskytovani ubytovacich a socialnich sluzeb a na kvalitu

stravovani.

Vysledky ankety jsou k dispozici u feditelky organizace.

Anketa — DpS:

1)  spokojenost s piistupem zaméstnanct DpS ke klientim
- zdravotniho personalu
- rehabilitac¢ni sestry
- ergoterapie (pracovnici socialni péce ve vychovném useku)
- socialni pracovnice
- pomocny personal (uklizecky, pradleny)

- personal v jidelné

2)  spokojenost s ubytovanim
3)  spokojenost s poskytovanou stravou
4)  spokojenost s poradanymi kulturnimi a spolecenskymi akcemi

Anketa byla anonymni.

Domov pro seniory

Pocet uzivatelll socialnich sluzeb — stav: 108
PocCet  uzivateld sluzeb mimo ustav
- 4
(hospitalizace)
Predano 100 anketnich listkt
Odevzdano 80 anketnich listki
Vyhodnoceni otazek:
ad. 1) ano 100 %
ad. 2) ano 975 % ne 25 %
ad. 3) ano 96,25 % ne 3,75 %
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ad. 4) ano 98,75 % ne 1,25%

Pecovatelska sluzba

Prizkum spokojenosti s obédy, spokojenosti s vykonanymi ukony, vystupovanim pracovnikti
socialni péce a vedouci PS.

Odevzdano 147 anketnich listkd, z toho 115 na spokojenost s kvalitou obédti — navraceno 121
anketnich listktl, z toho 99 anketnich listkli na obé&dy.

- spokojenost s kvalitou obédu ano 99 %
- spokojenost s vykonanymi tikony ano 76 %
- spokojenost s vystupovani pracovnice social. péée a vedouci PS ano 99 %
- hodnoceni informovanosti o moznostech poskytovani sluzeb PS ano  75%
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